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Najčastejšie kladené otázky 

Prečo by som sa mal/a zapojiť do prieskumu?
Tvoje názory pomôžu nielen tvojej vysokej škole získať cennú spätnú väzbu, ale aj Ministerstvu školstva získať 
detailnejší obraz o kvalite vzdelávania z pohľadu študentov na Slovensku a to v celoslovenskom porovnaní. Navyše 
za účasť v prieskume môžeš vyhrať hodnotné ceny: 30€ poukážky na nákup kníh v Martinuse (30x), iPad, iPhone 15. 

Tento prieskum, samozrejme, nenahrádza iné dotazníky spokojnosti, ktoré organizuje tvoja škola. Školský dotazník je 
viac zameraný na podrobnosti a konkrétne situácie, s ktorými sa stretávaš na škole, pričom hodnotíš konkrétne 
predmety aj konkrétnych učiteľov. Budeme radi, ak svoju spätnú väzbu poskytneš vyplnením nášho, a prípadne aj 
školského dotazníka.

Nedostal/a som e-mail, ako sa viem zapojiť? 
V prípade, že si nedostal/a email, pravdepodobne si nebol vybratý/á do vzorky. Prosím, skontroluj si spam, a ak tam 
dotazník nenájdeš, prosím počkaj, kým ťa zaradíme do vzorky. Vzorka bola kreovaná prostredníctvom náhodného 
stratifikovaného výberu, nebol/a si teda zo vzorky vylúčený/á zámerne a nás veľmi teší tvoj záujem o zlepšovanie 
vysokoškolského prostredia. 

Študujem na viacerých školách/viac programov súbežne. 
Mám dotazník vyplniť len raz?
Dotazník, prosím, vyplň len raz a len za vysokú školu, prostredníctvom tej emailovej adresy, na ktorú ti bol dotazník 
zaslaný. Prosím, nevypĺňaj dotazník v prípade, že si z akéhokoľvek dôvodu platíš za štúdium, študuješ v externej 
forme, prípadne študuješ na Slovensku v rámci akademickej mobility. Tvoje štúdium má totiž svoje špecifiká, ktoré 
skúmajú iné prieskumy. 

Dotazník som vypĺňal/a, no nedokončil/a som ho. 
Môžem sa k nemu vrátiť?
Áno. Dotazník uchová tvoje odpovede a môžeš sa k nim kedykoľvek vrátiť. 

Píšete, že prieskum je anonymný, no pritom môžem vyhrať ceny. 
Ako je to možné?
Do žrebovania môžeš byť zaradený/á len v tom prípade, ak po vyplnení dotazníka vyjadríš svoj záujem zúčastniť 
sa súťaže, uvedieš svoju emailovú adresu a udelíš nám súhlas so spracúvaním tvojich osobných údajov. 
Tieto údaje uchováme iba po dobu trvania súťaže a v prípade výhry, len po dobu, kým ti výhru nedoručíme, 
s výnimkou účtovných záznamov. Viac o spracúvaní tvojich osobných údajov môžeš nájsť v príslušnom 
dokumente v sekcii GDPR sekcii vyššie. 
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Why should I participate in the survey? 
Not only will your view provide valuable feedback to your university, but you will also help the Ministry of Education 
to gain a more detailed understanding of the quality of education from the students’ perspective, through a 
nationwide comparison. In addition, by participating in the competition, you can win valuable prizes: 30€ bookstore 
vouchers from Martinus (30x), an iPad or an iPhone 15.

This survey does not replace other satisfaction surveys carried out by your university. University surveys focuses 
more on the details and specific situations you might encounter at your university; you also evaluate concrete 
subjects and teachers. We appreciate you providing your feedback by filling out this survey, and, if applicable, your 
university survey too. 

I did not receive an email, how can I participate in the survey? 
If you did not receive an email, you were most likely not selected as part of the survey sample. Please check your 
spam folder, and if you do not find the questionnaire there, please wait to be added to the sample. The sample was 
selected by random stratification sampling, so you were not excluded on purpose in any way, and we greatly 
appreciate your interest in improving the quality of higher education in Slovakia. 

I am studying at more than one university/study programme. 
Should I only fill the questionnaire out once? 
We kindly ask you to only fill the survey out once, and only regarding the university connected to the email address 
that you received the questionnaire through. Please do not fill out the survey if you are a fee paying student for any 
reason, your are a part time/external student, or you are an studying in Slovakia as part of the Erasmus programme. 
Your form of study has certain specific aspects that need to be analysed via a different survey.
 

I started filing out the survey, but I did not finish. Can I return to it? 
Yes. The questionnaire saves your responses as you go and you can return to them at any time. 

The survey is supposed to be anonymous. How is it possible 
for me to win prizes? 
You will be entered into the prize draw only if, once you fill out the questionnaire, you express your interest to 
participate in the competition, you give us your personal email address and your constent for us to process your 
personal data. We will only archive your personal data for the duration of the competition. Should you win, we will 
only archive your personal data until your prize is delivered to you, with the exception of data that needs to be 
archived for longer for accounting purposes. You can read more about the processing of your personal data 
in the documents uploaded to the GDPR section above. 
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